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INSTRUCTIES VOOR HET UPDATEN VAN SW-VERSIE 5.5 VAN BLUE&ME 
 
 

                
 
 

 
 
 
 
LET OP Wanneer het Blue&Me™systeem goed werkt met de aangesloten telefoons en er geen 
behoefte is om naar muziekbestanden te luisteren vanaf de nieuwste generatie Apple™ producten, 
zoals iTouch of iPhone, dan wordt afgeraden om de nieuwe software-update te downloaden. 
Gebruik de update indien zich problemen hebben voorgedaan met de MediaPlayer-functie. 
 
De update kan NIET worden geïnstalleerd op Blue&Me™Nav 
 
Indien de auto recentelijk is geproduceerd, kan deze al up-to-date zijn. Installeer bij twijfel de 
update van versie 5.5; in dat geval zal de procedure slechts een paar minuten duren. 
 
Ga bij het updaten exact te werk zoals de instructies aangeven. Mochten bij de update-procedure 
fouten worden gemaakt, dan kan dit tot gevolg hebben dat het systeem niet werkt. 
Zodra eenmaal deze procedure is uitgevoerd, is het niet meer mogelijk om naar de voorgaande 
software-versie terug te gaan. 
 
 

1. Download de .zip file die aanwezig is in de update-applicatie. [De totale omvang van de te 
downloaden bestanden bedraagt 52.565 Mb] 
 

2. Decomprimeer de .zip file en sla de uitgepakte bestanden op in een nieuwe map op de PC 
(bijv. c:\Blue&Me). Controleer of de volgende 6 bestanden aanwezig zijn: 
 

 
 

3. Gebruik een USB-stick, met een capaciteit van tenminste 128 Mb, en formatteer het 
geheugen in de FAT32-modus, teneinde alle aanwezige data te wissen. 

 
NB: Gebruik geen USB-stick met een capaciteit groter dan 8 Gb. 
 

4. Sla de tevoren gedownloade bestanden op in de hoofddirectory (niet in een map) van de 
USB-stick, en controleer of ze allemaal goed zijn gekopieerd. 
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LET OP Alvorens met het updaten te beginnen, moet de mobiele telefoon worden 
uitgezet.  
Tijdens the updaten van de software mogen de toetsen op het stuurwiel niet worden 
ingedrukt! 
De benodigde tijd voor het updaten is afhankelijk van de auto en het type USB-stick. Gemiddeld 
duurt het 5 tot 15 minuten. 
 
 

5. Terwijl de auto stilstaat en de contactsleutel in de stand STOP staat, steekt u de USB-stick 
in de Blue&Me™ USB-poort die zich op de middenconsole of in het dashboardkastje  
bevindt. 

 
6. Draai de contactsleutel in de stand MAR, ZONDER DE MOTOR TE STARTEN, zet de radio 

aan en verwijder de eventuele waarschuwingen (bijv. deur open….) op het display door op 
de toets ‘Mode’ of ‘Menu’ te drukken (afhankelijk van het type auto). 

 
 
LET OP Verwijder nooit de USB-stick uit de Blue&Me™ USB-poort voordat de procedure 
voor de software-update correct is beëindigd! 
 
De USB-stick moet aangesloten blijven zelfs als de informatie “OPNIEUW 
OPSTARTEN…” op het scherm verschijnt, gevolgd door de datum en de tijd, en gedurende 
enkele minuten de radio weer aangaat. 
 
 

7. Op het scherm in het dashboard moet de boodschap “BEZIG MET INSTALLEREN” 
verschijnen, terwijl uit de luidsprekers de mededeling “updaten gestart” moet klinken. 
Gebeurt dit niet dan moet de contactsleutel even in de stand STOP en vervolgens weer in 
de stand MAR worden gedraaid. Tijdens het updaten kunnen op het scherm diverse 
mededelingen over de voortgang van het proces verschijnen. 
 

8. Zodra het updaten is voltooid, zal op het scherm de boodschap “VOLTOOID” verschijnen, 
terwijl uit de luidsprekers de mededeling “updaten voltooid, verwijder de USB-stick” 
zal klinken. 
 

9. De update-procedure van Blue&Me™ is voltooid, draai de contactsleutel in de stand STOP 
en verwijder de USB-stick. 

 
 
Als de update-procedure niet goed is voltooid, zal de mededeling “USB fout” op het scherm 
verschijnen, terwijl uit de luidsprekers de boodschap: “Fout opgetreden tijdens het updaten” zal 
klinken. 
Herhaal in dat geval de procedure vanaf punt 1. 
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LET OP: 
 
Op het scherm in het dashboard kan de volgende foutmelding verschijnen: 
 

FOUT USB 10 
 

samen met de gesproken boodschap dat de update-procedure is onderbroken. Deze 
mededelingen kunnen op verschillende momenten tijdens het updaten verschijnen en om 
uiteenlopende redenen. 
 
Raadpleeg de onderstaande tabel voor nadere informatie: 
 
 Oorzaak Oplossing 

1 De auto is uitgerust met Blue&MeTM 
Nav Updaten niet mogelijk 

2 De auto is een Alfa Romeo 147 of GT Updaten niet mogelijk 

3 De USB-stick is verwijderd voordat het 
updaten was beëindigd 

Herhaal de procedure en wacht tot het 
updaten is voltooid 

 
Mocht hiermee het probleem niet kunnen worden verholpen, neem dan contact op met de 
afdeling Customer Care. 

 
 
N.B.  Vergeleken met oudere versies kunnen sommige menu-items in 5.5 anders worden 

genoemd: 
 

Voorheen: M.M. PLAYER    Nu: MEDIAPLAYER 
Voorheen: CONTINUE WEERGAVE  Nu: HERHALEN NUMMER 
Voorheen: SYST. UPDATEN   Nu: (item verwijderd) 
 

 
LET OP Zodra het updaten is voltooid, zal de verbinding met de tevoren aangesloten telefoons 
weer automatisch worden hersteld. Tijdens de eerste paar telefoongesprekken direct na de update 
kunnen er evenwel storingen in de Bluetooth-aansluiting optreden, aaangezien Blue&Me™ de 
verschillende aansluitprotocollen gaat testen om de meest geschikte voor het gebruikte 
telefoontype te vinden. 
 
Bij enkele telefoons die een bijzonder protocol ondersteunen (PBAP), zal de lijst van contacten in 
het telefoonboek worden weergegeven met Voornaam en Achternaam, ongeacht hoe de contacten 
op de telefoon worden weergegeven. Afhankelijk van het model en de fabrikant van de telefoon, 
kan het na het updaten nodig zijn om de contacten van de SIM-kaart naar het telefoongeheugen 
te kopiëren, teneinde de contactenlijst met het Blue&Me™ systeem in de auto te synchroniseren. 
 
De update zal niet de compatibiliteit met de muziekformats AAC en MP4 vergroten, indien deze 
niet aanwezig waren bij de aflevering van de auto. Voor een juiste weergave van 
muziekbestanden wordt aangeraden om USB-sticks met uitsluitend audiobestanden te gebruiken, 
aangezien de aanwezigheid van andere bestanden (uitvoerbare bestanden, programmabestanden, 
etc.…) het afspelen van muzieknummers kan vertragen of blokkeren.   
 


